Der VCS Verkehrs-Club der Schweiz setzt sich fiir eine menschen- und umweltgerechte
Mobilitat ein. Unsere Aufgabe ist wichtiger denn je.

Fiir unsere Geschdftsstelle in Bern suchen wir per 1. Mai 2019 oder nach Vereinbarung
eine/n

ICT-Supporter / in «»

In dieser Funktion sorgen Sie fiir eine funktionstiichtige Hard- und Software sowie Telefonie
im gesamten VCS. Sie sind verantwortlich fiir den Support bei Problemen im IT-Bereich und
bei der Telefonie. Gegeniiber unseren aktiven Usern innerhalb des VCS und den
Outsourcing-Partnern, Providern und Lieferanten sind Sie die kompetente Ansprechperson.
Dazu gehdren auch administrative Aufgaben wie das Fiihren einer Kostenstelle, des
Inventars der Hard- und Software und des entsprechenden technischen Zubehdors. Sie
erstellen die ICT-Profile fiir neue Mitarbeitende und nehmen allfdllige Mutationen vor.
Fallweise sorgen Sie fiir den technischen Support bei externen Anldassen.

Fiir diese Tatigkeit bringen Sie mehrere Jahre Erfahrung in einer ahnlichen Funktion mit,
vorzugsweise in einer NPO. Sie sind eine gut organisierte, dienstleistungsorientierte und
kommunikative Personlichkeit, die auch administrativen Aufgaben zuverldssig erledigt. Fiir
diese Funktion verfiigen sie liber gute miindliche und Deutsch- und Franzésischkenntnisse.

Wir bieten Ihnen eine spannende Arbeit an zentralster Lage gleich neben dem Bahnhof
Bern und sehr gute Anstellungsbedingungen. Fiir unsere vorbildliche Personalpolitik
wurden wir mehrfach mit dem Préadikat Familie UND Beruf ausgezeichnet.

Unsere Personalleiterin Silvia Kamm (Tel. 031 328 58 75) gibt Ihnen gerne weitere
Auskiinfte.

Bitte bewerben Sie sich ausschliesslich online unter https://www.verkehrsclub.ch/jobs
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