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Du suchst eine Aufgabe mit Sinn, Verantwortung und Gestaltungsspielraum? 

Bei uns sorgst du dafür, dass Kinder und Erwachsene die Unterhaltsbeiträge erhalten, die ihnen 

zustehen. Du führst selbstständig gütliche und rechtliche Inkassoverfahren, stehst im Austausch 

mit verschiedenen Anspruchsgruppen und setzt dich mit vielfältigen rechtlichen Fragestellungen 

auseinander. Klingt spannend? Dann freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen. 

 

Alimentenfachperson 60 - 70 % 

 

Die Fachstelle Alimenteninkasso und Bevorschussung (AIK) arbeitet im Auftrag aller 

Einwohner- und Bürgergemeinden sowie des Kantons Zug und ist Teil von eff-zett das 

fachzentrum der Frauenzentrale Zug. Dich erwartet ein 9-köpfiges Team, das Wissen teilt, sich 

gegenseitig unterstützt und gemeinsam Lösungen entwickelt. Wir arbeiten professionell, 

unkompliziert und wertschätzend.  

 

Deine Aufgaben 

• Selbstständiges Führen von Klientendossiers 

• Einfordern von Unterhaltsbeiträgen für Kinder und Ehegatt*innen 

• Vertreten der Berechtigten im Inkassoverfahren 

• Prüfen der Anspruchsberechtigung für Bevorschussungen 

• Sicherstellen des korrekten Zahlungsverkehrs und Abrechnens gegenüber den Gemeinden 

 

Das bringst du mit 

• Kaufmännische Grundausbildung und mehrjährige Berufserfahrung 

• Weiterbildung zur Alimentenfachperson oder die Bereitschaft, diese zu absolvieren 

• Erfahrung im Inkasso oder in einer vergleichbaren anspruchsvollen Sachbearbeitung  

• Analytisches Denken, Zahlenflair sowie eine strukturierte und sorgfältige Arbeitsweise 

• Integrität, Wertschätzung und Freude an der Zusammenarbeit 

 

Darauf kannst du dich freuen 

• Sorgfältige Einarbeitung und Weiterbildungsmöglichkeiten 

• Selbstständiges Arbeiten und viel Eigenverantwortung 

• attraktive und flexible Arbeitsbedingungen 

• Sinnstiftende Tätigkeit in einer Zuger NPO  

 
Arbeitsort ist eff-zett das fachzentrum, Alimenteninkasso und Bevorschussung, Untermüli 7, 
6300 Zug.  

Wir freuen uns auf deine Bewerbung per Email an bewerbung@eff-zett.ch. Für Fragen steht dir 

Abteilungsleiterin Catherine Wehrli unter 041 725 26 29 gerne zur Verfügung. 
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