
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Surprise unterstützt seit 1998 sozial benachteiligte Menschen in der 
Schweiz. Mit Erwerbsmöglichkeiten, Angebote zur Teilhabe am 
gesellschaftlichen Leben und niederschwelliger Begleitung eröffnet 
Surprise ihnen Perspektiven und konkrete Handlungsfelder. Diese Hilfe zur 
Selbsthilfe aktiviert die Fähigkeiten der Menschen und ist dadurch 
nachhaltig. Surprise sensibilisiert die Öffentlichkeit für soziale 
Gerechtigkeit, wirbt für gesellschaftliche Vielfalt und stellt fachliche 
Expertise zur Verfügung. 
 
Für die Sozialen Stadtrundgänge der Regionalstelle in Bern suchen wir per 
1. Mai 2020 oder nach Vereinbarung eine 
 

Angebotsleitung 50%  
 
Ihre Kernaufgaben: 

• Leitung der Sozialen Stadtrundgänge Bern 
• Weiterentwicklung der bestehenden Touren   
• Aufbau neuer Touren inkl. Begleitung der Stadtführenden in ihrer 

Ausbildung und biografischen Reflexion 
• Planung und Durchführung des Austauschs mit den 

Stadtführenden 
• Sozialbegleitung der Stadtführenden 
• Kontaktpflege mit Sozialinstitutionen in Bern 
• Koordination der Öffentlichkeitsarbeit und Medienanfragen 
• Mitgestaltung von Veranstaltungen der Regionalstelle Bern 
• Austausch mit den Angebotsleitungen in Basel und Zürich 
• Administrative Tätigkeiten im Zusammenhang mit den oben 

aufgeführten Aufgaben 
 
Sie bringen mit: 

• Ausbildung im Sozialbereich (Soziokulturelle Animation, 
Sozialarbeit)  

• Erfahrung im Projektmanagement 
• Erfahrung in niederschwelliger Begleitung 
• Breite Vernetzung und Kenntnisse des Sozialwesens in Bern 
• Erfahrung im Umgang mit Behörden (Sozialhilfe, Asylwesen, IV)  
• Selbständige Arbeitsweise und Eigenverantwortung 
• Hohe Sozialkompetenz und Reflexionsfähigkeit 
• Hohe Belastbarkeit und Flexibilität 
• Gute Administrations- und PC-Kenntnisse 
• Offenheit im Umgang mit Menschen unterschiedlichster Kulturen 

und Lebensbeeinträchtigungen 
• Fremdsprachenkenntnisse sind von Vorteil 

 
Wir bieten:  

• Sinnstiftende und vielseitige Aufgabe in einem engagierten Team 
• Mitarbeit in einer dynamischen Organisation in einem 

spannenden Umfeld 
• Flexible Arbeitseinteilung (Jahresarbeitszeit) 
• Weiterbildungsmöglichkeiten 
• Faire Lohn- und Sozialleistungen 

 
Wir freuen uns auf Ihre elektronische Bewerbung bis 9. Februar 2020 an: 
bewerbung@surprise.ngo. Für telefonische Auskünfte stehen Ihnen gerne 
Sybille Roter (061 564 90 63) oder Nicole Amacher (061 564 90 62) zur 
Verfügung. 
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