Das Luzerner Theater sucht per sofort oder nach Vereinbarung eine

Stellvertretende Leitung Billettkasse 80%

Gemeinsam mit der Leiterin der Billettkasse sind Sie verantwortlich fiir das gesamte
Ticketing einschliesslich Betreuung des Abonnementssystems. Thr Schwerpunkt liegt in der
Betreuung der kassenspezifischen I'T-Programme. Schalter- sowie Telefondienst
zusammen mit dem Team gehoren ebenfalls zu diesem breit geficherten Aufgabengebiet.

Thr Profil:

e Sie sind theaterbegeistert und —erfahren, bringen eigene Ideen ein und denken
vernetzt

e Sie bringen ausgezeichnete I'T-Kenntnisse mit, insbesondere Ticketing
(idealerweise CTS-Eventim)

e Zu lhren Stirken gehort kunden- und serviceorientiertes Auftreten

e Sie verfiigen tiber sehr gute miindliche und schriftliche Kommunikationsfihigkeiten
sowie Fremdsprachenkenntnisse

o Unregelmissige Arbeitszeiten, Abend- sowie Wochenenddienste sind fiir Sie kein
Problem und das Luzerner Theater ist fiir Sie auch fiir kurzfristige Einsitze gut
erreichbar

Wir bieten:
e cin gutes Arbeitsklima in einem interessanten Umfeld
e ca. 6 Wochen Sommerpause
o Moglichkeit von Homeoffice
e Besoldung und Sozialleistungen zu den ortsiiblichen Bedingungen

Wenn Sie an der Mitarbeit in unserem Team interessiert sind, richten Sie Thre
aussagekriftige, vollstindige Bewerbung bis spitestens 16. Mai 2021 an:
barbara.bitterli@luzernertheater.ch (PDF, max. 2 Dateien, max. 5 MB)



