
 
 
HEKS, das Hilfswerk der Evangelischen Kirchen Schweiz, unterstützt in 31 Ländern auf vier Konti-
nenten Projekte zur Bekämpfung von Hunger, Armut und Ungerechtigkeit. HEKS leistet zudem 
weltweit Nothilfe für die Opfer von Naturkatastrophen und kriegerischen Konflikten und unter-
stützt die diakonische Arbeit der reformierten Kirchen in Osteuropa und dem Nahen Osten. In der 
Schweiz setzt sich HEKS für die Rechte und die Integration von Flüchtlingen und sozial benachtei-
ligten Menschen ein. 
 
Der Bereich Kommunikation, Abteilung Marketing/Fundraising sucht per 1. Januar 2019 oder 
nach Vereinbarung am Hauptsitz in Zürich eine(n) 
 

Data Base Fundraiser (80-100%) 
In dieser Funktion sind Sie dem Teamleader Public Fundraising unterstellt 
 
Zu Ihren Aufgaben gehören 

• Betreuung, Analyse und konstante Optimierung der Fachapplikation „My Company“ – unse-

rer CRM-Datenbank mit internen und externen Partnern  

• Bereitstellung analytischer Berichte/ Auswertungen von Fundraising-Aktionen inkl. Evalua-

tion relevanter Kennzahlen und Statistiken 

• Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern und IT-Partner bei der Umsetzung von Fundrai-

sing-Aktionen 

• gezielte Adressselektionen für Fundraising Aktivitäten. Selektionen für weitere Bereiche 

und Regionalstellen    

• Kontinuierliche Markt- und Wettbewerbsanalysen (z.B. BestPractice-Ansätze, neue Metho-

den/Tools und IT-Weiterentwicklungen) 

• die Überwachung der Ertragsziele und dem Ihnen zugeteilten Aufwandbudgets 

• die Mitwirkung bei Marketing- und Kommunikations-Projekten und Events 

Sie verfügen über  

• höhere Aus- oder Weiterbildung im Bereich Direct Marketing, Fundraising, Wirtschaftsinfor-

matik, „Data Scientist/ Data Mining“ oder vergleichbaren Qualifikation 

• stilsicheres Deutsch, sehr gute Französischkenntnisse und gute Englischkenntnisse 

• mehrjährige Erfahrung mit umfangreicher Kontaktmanagement-Datenbanken 

• Fähigkeit zur methodischen und präzisen Erhebung, Auswertung und Präsentation  

von Daten 

• Kenntnisse im Hinblick auf Direktmarketing-Techniken und Datensegmentierung 

• sehr gute MS-Office v.a. Excel und PowerPivot, ERP-/CRM-/BI-Software Erfahrungen  

zwingend erforderlich. Erfahrungen mit SQL erwünscht 

Sie überzeugen durch 

 

• Begeisterung für Zahlen, Analysen, Prozesse und die damit verbundenen Zusammenhänge  

• Ihr hohes Mass an Dienstleistungs-/ und Verantwortungsbewusstsein 

• Fähigkeit zeitgleich mehrere Projekte zu bearbeiten 

• zielorientiertes Handeln, Flexibilität und Hilfsbereitschaft auch Ihren Kollegen und Kollegin-

nen gegenüber  

 



Sie arbeiten 

 

• exakt, präzise und detailgetreu 

• ziel-/ und wirkungsorientiert 

• gerne in einem dynamischen Umfeld 

 
Wir bieten einen vielseitigen Aufgabenbereich und fortschrittliche Anstellungsbedingungen. 
Wenn Sie sich für eine herausfordernde Beschäftigung in einem motivierten Team und einem 
sinnvollen Tätigkeitsbereich interessieren, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung mit den üblichen 
Unterlagen bis spätestens 10. September 2018 an jobs@heks.ch 
 
Die ersten Bewerbungsgespräche finden am 12. September 2018 statt. Eine finale Gesprächs-
runde mit Team ist am 20. September 2018 geplant.  
 
Auskünfte erteilt Ihnen gerne Frau Brigitte Roth, Abteilungsleiterin Marketing Fundraising, 
unter der Tel. Nr. 044 360 88 06. 
 
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.heks.ch 

mailto:jobs@heks.ch

