Kompetenzzentrum fab a
Migration

FABIA setzt sich ein fiir die Férderung des Zusammenlebens zwischen der einheimischen und der zuge-
wanderten Bevolkerung. Wir arbeiten im Auftrag von Gemeinden, der Stadt Luzern und des Kantons Lu-
zern. Wir bilden, beraten und vernetzen.

Wir suchen ab Oktober 2022 oder nach Vereinbarung bis Juli 2023 aufgrund eines Mutterschaftsurlaubes
eine motivierte

Bereichsleitung Beratung (30-40%)

lhre Aufgaben:

Koordination und Organisation Team Beratung

Personelle Fiihrung von drei Beraterinnen

Monatliche und (halb-) jahrliche statistische Controllings und Auswertungen
Rechnungsstellungen an Auftraggebende

Berichterstattung auf der Grundlage von statistischen und qualitativen Auswertungen
Aufbauarbeiten eines neuen CRM Systems (Cobra) fiir den ganzen Betrieb, in enger Zusammen-
arbeit mit Teamkolleg*innen

Unsere Anforderungen:

Sie verfiigen Uber einen Hochschulabschluss oder weisen eine gleichwertige Ausbildung aus.
Sie haben ausgewiesene Erfahrung mit CRM-Systemen (bestenfalls mit Cobra).

Sie bringen gute Anwendungskenntnisse in Excel und Word mit.

Sie haben Fihrungserfahrung, personelle Flihrungserfahrung ist von Vorteil.

Sie haben einen selbstandigen und mitdenkenden Arbeitsstil und bringen sich gerne im Team
ein.

e Sie bringen Interesse an der Migrations- und Integrationsarbeit mit.

Unser Angebot:

e Eine attraktive, abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem dynamischen
und interkulturellen Umfeld.

e Ein Arbeitsplatz in der Stadt Luzern.

e Faire Anstellungsbedingungen, die sich nach den Grundlagen des Kantons Luzern richten

Weitere Auskiinfte erteilt Ihnen die Bereichsleiterin Beratung, Carol Karafiat, 041 361 07 76, c.karaf-
iat@fabialuzern.ch. Weitere Informationen finden Sie unter www.fabialuzern.ch. lhr elektronisches Be-
werbungsdossier senden Sie bis 16. August 2022 an c.karafiat@fabialuzern.ch



http://www.fabialuzern.ch/
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