terre des hommes
SuIsse

Pour compléter son équipe, Terre des Hommes Suisse, association de défense des droits de I'Enfant et de
coopération au développement, recrute un-e :

Chargé/e de Marketing direct
Temps de travail : 80%
Entrée en fonction souhaitée : dés que possible
Lieu : Cologny - Genéve

Terre des Hommes Suisse est une organisation engagée depuis pres de 60 ans pour I'enfance et un
développement solidaire. Chaque année, plus de 150'000 enfants bénéficient des actions de Terre des
Hommes Suisse, tant en Suisse que dans 9 pays d’Amérique Latine, d’Afrique de I'Ouest et d’Asie.

Elle travaille en collaboration avec plus de 70 associations locales afin de défendre le droit a I'éducation, a la
protection et a la participation des enfants, souvent en situation de vulnérabilité. Son approche volontariste
vise a promouvoir la capacité de chaque enfant et jeune a étre acteur de changement durable,
individuellement et collectivement.

Le budget annuel de I'association est d’environ 8 millions de francs suisses. Prés de 60% sont assurés par
des dons, des legs, des cotisations ou récoltés lors d’événements ; le reste provient de fonds publics. Nos
actions de récolte de fonds sont menées selon un code déontologique strict et sont certifiées par le label de
qualité Zewo.

Vos responsabilités
e Contribuer au développement et a la mise en ceuvre de la stratégie recherche de fonds grand public
e Acquérir de nouveaux donateurs et donatrices pour soutenir les projets de I'association
o Concevoir les outils de recherche de fonds, en particulier les mailing (campagnes de recrutement,
de fidélisation et de réactivation), les lettres du Journal Terre des Hommes Suisse, les différents
courriers de remerciements, ainsi que divers supports de communication (offre parrainage,
promotion des Legs...)
o Assurer la mise en ceuvre de la production des supports
o Assurer un haut niveau qualitatif a tous les niveaux de la chaine de production, de la conception
au routage des campagnes
o Réaliser les sélections des critéres donateurs/donatrices a partir de notre BDD
o Analyser les résultats des différentes actions de recherche de fonds et les communiquer
o Assurer une veille permanente et identifier les potentiels axes de développement
e Cultiver les relations donateurs et donatrices
o Etre force de proposition dans la création de liens privilégiés avec les donatreurs/trices, a I'occasion
d’événements grand public de I'association ou d’opportunité de rencontres privés
o Prendre part a la promotion des Legs auprés des donateurs/trices de Terre des Hommes Suisse,
tout comme auprés du grand public
e Représenter l'institution auprés de réseaux

Votre profil
e Etudes universitaires dans les domaines du marketing, de la communication ou une formation
équivalente.
Expérience avérée dans un poste similaire (3 ans minimum).
Excellente maitrise de la chaine de production
Connaissance des principes de fundraising
Bonne compréhension des fondamentaux et outils CRM



Expertise rédactionnelle en frangais (italien, un atout)

Rigueur et qualités de planification et d’organisation.

Compétences dans le développement de plans d’action, orientés impacts et résultats.
Personnalité dynamique, pro-active, flexible et autonome.

Excellente maitrise des outils informatiques (Word, Excel, Powerpoint, Adobe) et des nouvelles
technologies de I'information.

Connaissance et intérét marqué pour les droits de I'enfant et la coopération au développement.
e Bonne compréhension des enjeux actuels dans le domaine des ONG, notamment en termes de
recherche de fonds

Nous vous offrons un travail varié au sein d'une équipe dynamique et motivée, ainsi que des prestations
sociales de qualité.

Vous étes intéressé-e ? Merci de faire parvenir votre lettre de motivation et curriculum vitae d'ici au 7 mars
2019 par courriel a M. Duraes, rh@terredeshommessuisse.ch avec mention « rh1902 » dans I'objet.

Les procédures de recrutement et de sélection de Terre des Hommes Suisse s'inscrivent dans notre politique
de protection de I'enfance. Les informations fournies seront traitées de maniere strictement confidentielle. Une
fois traités, les dossiers seront détruits.

www.terredeshommessuisse.ch
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