
 
 

 
Tel 143 - Die Dargebotene Hand Ostschweiz und Fürstentum Liechtenstein – ist eine gemein-

nützige, politisch und religiös neutrale Organisation. Sie bietet Menschen in Krisen oder bei  

Alltagssorgen anonym, kostenlos und rund um die Uhr Telefon- und Onlineberatung an. 

 

Wir suchen nach Vereinbarung eine/n 

 

Fachberater/-in 70-80% 

 

für die fachliche Begleitung und Ausbildung unserer freiwillig Mitarbeitenden. 

 

Aufgabenbereiche: 

• Qualitätssicherung der Beratungsangebote (Telefon und Online)  

• Fachbegleitung und Weiterbildung für die freiwillig Mitarbeitenden in Zusammenarbeit mit 

der Leiterin der Geschäftsstelle  

• Leiten des Ausbildungskurses für neue freiwillig Mitarbeitende 

• Administrative Koordinationsaufgaben 

 

Anforderungen: 

• Ausbildung und Berufserfahrung im Bereich Kommunikation, Beratung und Coaching (SGfB 

anerkannt) 

• Ausbildung und Erfahrung in Erwachsenenbildung, mind. SVEB I 

• Erfahrung in der Arbeit mit Freiwilligen  

 

Sie haben Freude, andere Menschen zu begleiten und sind eine offene, engagierte und kommuni-

kationskompetente Persönlichkeit. Sie gehen selbstverantwortlich mit anspruchsvollen Situationen 

um, setzen Prioritäten verbindlich und bleiben gleichzeitig flexibel.  

 

Wir bieten Ihnen eine vielseitige Tätigkeit, ein professionelles Team, motivierte Freiwillige, wert-

schätzendes Arbeitsklima, zeitgemässe Anstellungsbedingungen und einen Arbeitsort in der Nähe 

des Bahnhofs St. Gallen.  

 
Fasziniert Sie diese vielfältige Aufgabe? Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen bis  

5. Juni 2020 per E-Mail an die Geschäftsstelle: ostschweiz@143.ch. 

 

Für weitere Auskünfte stehen Ihnen unsere Webseite www.ostschweiz.143.ch und von der Ge-

schäftsstelle unter Tel. 071 223 14 15 Judith Eisenring oder Ursula Stahel zur Verfügung.  
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