Flichtlinge schiitzen — Menschenwiirde wahren.

Die Schweizerische Fluchtlingshilfe SFH ist die fuhrende Fluchtlingsorganisation der
Schweiz. Als Dachverband der in den Bereichen Flucht und Asyl tatigen Hilfswerke und
Organisationen verteidigt und starkt sie die Interessen und Rechte der Schutzbedirftigen
und nimmt Einfluss auf die gesellschaftlichen und politischen Rahmenbedingungen.

Per 1. Mai 2020 oder nach Vereinbarung suchen wir befristet bis 30. April 2021 eine/n

Verantwortliche/r Qualitatsmanagement (70-80%)

Mit dem langfristigen Ziel einer Zertifizierung entwickeln Sie in dieser neu geschaffenen Stelle
ein schlankes Qualitatsmanagementsystem fir die SFH und unterstitzen und beraten die
Geschéftsleitung und die Bereichsleitungen bei seiner Umsetzung. Dazu analysieren Sie die
bereits bestehenden Instrumente und klaren den Handlungsbedarf vor dem Hintergrund einer
maglichen Zertifizierung (z.B. 1ISO-9001 oder Zertifizierung VMI-Verbandsmanagement Institut
Uni FR). Basierend auf der Analyse erarbeiten Sie zuhanden der Geschéftsleitung ein Konzept
zum Qualitats- und Prozessmanagement sowie einen Massnahmenplan fir seine Umsetzung
und die Compliance.

FUr diese Stelle suchen wir eine strategisch und unternehmerisch denkende Persdnlichkeit mit
starken analytischen Fahigkeiten. Sie haben ein Hochschulstudium (Uni / FH) oder eine
vergleichbare héhere Schulbildung mit betriebswirtschaftlichem Fokus (Master) absolviert
und/oder verfigen uber entsprechende Berufserfahrung. Des Weiteren verfiigen Sie Uber eine
Weiterbildung im NPO- / Verbandsmanagement oder im Qualitdtsmanagement und haben von
Vorteil Erfahrung in den Themenfeldern Compliance und Evaluation.

Wir bieten fir diese spannende und herausfordernde Aufgabe viel Gestaltungs- und
Kompetenzspielraum, einen angemessenen Lohn, gute Sozialleistungen und einen modernen
Arbeitsplatz in einem motivierten Team in der Stadt Bern.

Far weiterfihrende Auskinfte steht Ihnen Miriam Behrens, Direktorin, per E-Mail
miriam.behrens@fluechtlingshilfe.ch oder unter Tel. 031 370 75 20 gerne zur Verfligung. lhre
vollstandige Bewerbung mit einem aussagekraftigen Motivationsschreiben senden Sie bis am
15. Marz 2020 per E-Mail an personal@fluechtlingshilfe.ch oder per Post an Schweizerische
Flichtlingshilfe SFH, Marcel Peyer, Weyermannsstrasse 10, Postfach, 3001 Bern.

Weitere Informationen Uber die SFH finden Sie unter www.fluechtlingshilfe.ch.



